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QU’EST-CE QUE LA RQTH ?

La RQTH est une démarche administrative volontaire, individuelle et confiden-
tielle. Son objectif est de favoriser le maintien en emploi. 

QUI PEUT EN BÉNÉFICIER ?
Tout salarié souffrant d’un handicap, d’une maladie chronique et/ou d’un pro-
blème de santé durable ayant des répercussions au travail, peut faire la démarche 
de RQTH.

La loi du 11 février 2005, portant sur « l’égalité des droits et des chances, 
la participation et la citoyenneté des personnes handicapées », définit un 
handicap comme : « toute limitation d’activité ou restriction de participation 
à la vie en société subie dans son environnement par une personne en 
raison d’une altération substantielle, durable ou définitive d’une ou plusieurs 
fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d’un 
polyhandicap ou d’un trouble de santé invalidant. »

VOS INTERLOCUTEURS DE PROXIMITÉ 

Présoa :
Le Médecin du travail
L’Infirmier•ère Santé Travail
L’Assistant•e de Service Social

Médecin traitant
Spécialiste
Service de soins

La MDPH
Maison Départementale des Personnes 
Handicapées 

La Caisse d’Assurance Maladie et la Carsat :
Le Service Social 
et le Service médical

Cap emploi
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LES ÉTAPES 
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LA VISITE MÉDICALE DE PRÉ-REPRISE : 
Elle est à l’initiative du Médecin traitant, Médecin Conseil ou du sala-
rié, pendant l’arrêt de travail. Elle doit être mise en place le plus tôt 
possible pour anticiper les difficultés lors de la reprise. Lorsque le 
Médecin du travail détecte une difficulté de santé, il peut évoquer la 
RQTH et propose au salarié un accompagnement par l’Infirmier•ière 
Santé Travail et/ou l’Assistant•e de Service Social.
Cette orientation peut également se faire lors des visites de reprise, 
périodiques ou occasionnelles.

L’ENTRETIEN INFIRMIER, SPÉCIFIQUE DANS UNE DYNAMIQUE DE 
MAINTIEN EN EMPLOI : 

L’Infirmer•ière Santé Travail explique les objectifs et les étapes de la 
RQTH et accompagne le salarié qui le souhaite dans sa démarche.

L’ASSISTANT•E DE SERVICE SOCIAL, 
Il•elle intervient dans le cadre du maintien vers l’emploi (hors entre-
prise) ou en situation complexe pour les salariés en risque de désin-
sertion professionnelle.

LA COMMISSION PDP (PRÉVENTION DE LA DÉSINSERTION PROFESSIONNELLE)

Elle vient en support afin de proposer un plan de retour à l’emploi.

LE DOSSIER MDPH : 
La RQTH est une formalité administrative ; c’est la MDPH qui valide la 
reconnaissance. Celle-ci n’est pas définitive et peut être renouvelée.

QUE PERMET LA RQTH ?

La démarche de RQTH permet à Cap emploi d’accompagner le salarié et/ou 
l’entreprise dans le maintien en emploi.
Son intervention va comprendre :

1.	 l’analyse de la demande
2.	l’établissement d’un diagnostic
3.	la recherche et la proposition de solutions
4.	la coordination des actions des partenaires
5.	la mobilisation des aides financières de l’AGEFIPH
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NUMÉROS UTILES

3 SOLUTIONS PRINCIPALES POUR MAINTENIR LE 
SALARIÉ DANS LE MONDE DU TRAVAIL 

LE MAINTIEN AU POSTE

Adaptation/Aménagement 
du poste de travail

Aménagement ergonomique du 
poste avec du matériel adapté au 
handicap, participation financière 
pour des équipements individuels 

(prothèses, fauteuils, …) et 
aménagement des locaux pour une 

meilleure accessibilité.

Carsat/CPAM 
Aisne
29 boulevard Roosevelt,
02100 St-Quentin
 36 46

Oise
1 rue de Savoie,
60000 Beauvais
 36 46

Cap Emploi 
Aisne
85 boulevard Jean Bouin BP 246,
02105 St-Quentin Cedex 
 03 23 08 40 20

Oise 
7 rue des Tanneurs,
60000 Beauvais 
 03 44 15 66 66

MDPH 
Aisne 
28 rue Fernand Christ,
02000 Laon 
 03 23 24 89 89

Oise 
1 rue des Filatures,
60000 Beauvais 
 0800 89 44 21

Présoa
Aisne
Rue Théodore Monod,
02100 St-Quentin
 03 23 62 52 48

52 avenue de Paris,
02200 Soissons
 03 23 76 44 44

Oise
8 rue Nicéphore Niépce,
60200 Compiègne
 03 44 38 51 90

Secrétaire PDP
 03 64 16 20 42

Accés à diverses mesures 
d’aide à la formation

LA RECONVERSION 
PROFESSIONNELLE 
(HORS ENTREPRISE)

LE RECLASSEMENT EN 
INTERNE

Nouveau poste dans 
l’entreprise avec si 

besoin, une formation 
professionnelle adaptée

à la situation.

www.presoa.org | contact@presoa.org

Siège social Présoa
Rue Théodore Monod, Z.A. Bois de la Chocque
BP 40362 - 02100 Saint-Quentin

Siège social Présoa certifié ISO9001 
sur les fonctions supports 


